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Bewertungsbogen

1. Offene Kanale aus der Zuschauerperspektive

1.1

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.
1.1.5.

1.2.

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

1.3.

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.
1.3.4.
1.3.5.

Wie ist der aktuelle Infotext des Offenen Kanals zu bewerten?

(Insgesamt kdnnen 75 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut*; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 5)

Aktualitat (bei Veranstaltungen bzw. Sendeprogramm) 5x é -0-0-0- g

Informationsgehalt (Kino; Wetter; Veranstaltungen) 5x 0-0-0-0-0

Kooperationspartner (Zulieferung von Daten) 1x 0-0-0-0-0

Nutzbarkeit (Design; Register; Legende) 3 X 0-0-0-0-0

Musik (Konzept; Musikfarbe) 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

Wie setzt sich das Sendeprogramm in den Jahren 2004 und 2005
des Offenen Kanals hinsichtlich der Quantitat zusammen?

(Insgesamt kdnnen 100 Punkte vergeben werden; zur Erreichung der maximalen
Punktzahl siehe Kategorienschemata)
2004 2005

Anzahl der Sendebeitrage (Gesamt)
Anzahl der Wiederholungen (Fremdproduktionen vs. Eigenproduktionen)

Anzahl der Fremdproduktionen (LMK bzw. regionale Beitragsbérse)
Anzahl der OK-Eigenproduktionen (ohne Teaser / Spots)

Gesamt:

Wie setzt sich das Sendeprogramm in den Jahren 2004 und 2005
des Offenen Kanals hinsichtlich der Qualitat u. Vielfalt zusam-
men?

(Insgesamt kénnen 100 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 be-
deutet ,sehr gut”; Bewertungsfaktor reicht von 2 bis 6)

Heterogenitat des Sendeprogrammes (fir alle Zuschauer) 4 X é -0-0-0- g

Regelmallige Reihen / Serien (Férderung des OK-Images) 4x 0-0-0-0-0

Entwicklung eigener ,Formate” (Bsp. Teaser / Spots) 2 X 0-0-0-0-0

Lokales im Sendeprogramm (Politik; Sport .. Vereine; Karneval) 6 X 0-0-0-0-0

Sendungen aus Medienkompetenzprojekten (Schulen) 4 X 0-0-0-0-0
Gesamt:

© LMK - Abt. Medienkompetenz/Offene Kanéle
Version: 1.2 — Stand: 01.02.2006



OK-Indikatoren -2-

1.4. Wie ist der aktuelle Internetauftritt des Offenen Kanals zu bewer-
ten?

(Insgesamt kdnnen 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut*; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 1.5)

1 5
1.4.1. Aktualitat 15x 0-0-0-0-0
1.4.2. Informationsgehalt (Bsp: OK-Infos; Seminarhinweise; FAQs) 15x 0-0-0-0-0
1.4.3. Mehrwert (Dokumente z. Herunterladen; Sendeprog.; Newsletter) 1 X 0-0-0-0-0
1.4.4. Nutzbarkeit (Design; Meniifiihrung) 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

2. Offene Kanale aus der Besucherperspektive

2.1. Wie wirken der Standort und die Raumlichkeiten des Offenen Ka-
nals auf die Besucher?

(Insgesamt kénnen 50 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut*; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 2)
2.1.1. Standort (zentrale Lage) 2 X
2.1.2. Einrichtung in den Raumen (Mobiliar; Infowénde etc.) 2 X
2.1.3. Beschilderung / Beschriftung (Hinweisschilder zum bzw. im OK) 1 X
2.1.4. Funktionalitat der Raume (Zugang; getrennte Schnittplatzraume) 1 X

O O O0OO0OO0OO0Oo*r
OOOCI)O(IDO
OOOCI)OCI)O
OOOCI)OCI)O
OOO(IDOé)OU'

2.1.5. Ordnung / Sauberkeit 1x -0-0-0-

2.1.6. Infomaterial / Broschiiren (Aktualitét d. Materials; Verordnungen) 1 X -0-0-0-

2.1.7. Zugangsmaoglichkeit / Atmosphare (offen / geschlossen) 2 X -0-0-0-
Gesamt:

2.2. Wie wird ein Besucher in der OK-Geschaftsstelle empfangen und
beraten?

(Insgesamt kénnen 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut*; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 2)

2.2.1. Offnungszeiten (flexibel fiir alle Zielgruppen) 2 X (1) -0-0-0- g)
2.2.2. Ferienzeitregelung (Sonderdffnungszeiten) 1x 0-0-0-0-0
2.2.3. Erstkontakt / Empfang (Dienstleister) 1x 0-0-0-0-0
2.2.4. Kundenservice / Produzentenbetreuung (Intranet; Hilfen) 1x 0-0-0-0-0

Gesamt:
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2.3. Wie ist die Offentlichkeitsarbeit des Offenen Kanals organisiert?

(Insgesamt kénnen 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut“; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 2)

1 5

2.3.1. Pressearbeit / Presseverteiler 2 X 0O-0-0-0-0

2.3.2. Anrufbeantworter / Emailadressen (bei Anfragen) 1x 0-0-0-0-0

2.3.3. Email-Verteiler /| OK-Newsletter / OK-Forum 1x 0O-0-0-0-0

2.3.4. Verzeichnisse / Vernetzung in der Stadt (Broschiiren) 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

3. Offene Kanale in der Binnenperspektive

3.1. Wieist der OK-Tragerverein organisiert?

(Insgesamt kénnen 35 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet ,sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut“; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 2)

3.1.5. Organisation d. Ablaufe in d. Geschéftsst./Sendezentrale 1 x
3.1.6. ,Selbstverstandnis” des Vorstandes (Motor; Ideenschmiede) 1 X

3.1.1. Anzahl und Zusammensetzung der MG des Tragervereins 2 x (1) -0-0-0- (5)
3.1.2. Heterogenitat im Alter des Vorstandes 1x 0-0-0-0-0
3.1.3. Arbeitsweise des Vorstandes (Sitzungen; Umlaufverfahren) 1x 0-0-0-0-0
3.1.4. Aufgabenverteilung im Vorstand (Zustandigkeiten) 1x 0-0-0-0-0
0-0-0-0-0
0-0-0-0-0

Gesamt:

3.2. Wie ist das aktive Team des Offenen Kanals zusammengesetzt?

(Insgesamt kénnen 15 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schwach®; 5 bedeu-
tet ,sehr stark”; Bewertungsfaktor ist eine 3)

1 5
3.2.1. Anzahl der ehrenamtlichen Mitarbeiter bzw. des Teams 3X 0O-0-0-0-0

3.2.2. Hauptamtlichkeit OJa O Nein
3.2.3. Mediengestalter ,Bild und Ton* OJa O Nein
3.2.4.FSJ/FOJ/ FKJ OJa O Nein
3.2.5. Praktikanten (Studenten / Schiiler) OJa O Nein
3.2.6. 1-Euro-Mitarbeiter / Freiwilligendienst OJa O Nein
Gesamt:
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3.3.

3.3.1.
3.3.2.
3.3.3.
3.3.4.
3.3.5.

3.4.

3.4.1.
3.4.2.
3.4.3.
3.4.4.

Wie ist die interne/externe Kommunikation des OKs?

(Insgesamt kénnen 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schlecht”; 5 bedeu-
tet ,sehr gut*; Bewertungsfaktor ist eine 1)

Kommunikation zw. Vorstand u. ehrenamtl. Mitarb./Team 1 x (l) -0-0-0- (5)

Email-Verteiler / regelmafige Treffen (Arbeitssitzungen) 1x 0-0-0-0-0

Kommunikation mit der LMK 1x 0-0-0-0-0

Kommunikation mit dem BZBM 1x 0-0-0-0-0

Kommunikation mit / Wissenstransfer zu anderen OKs 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

Welche Kooperationen bestehen im Offenen Kanal?

(Insgesamt k6nnen maximal 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schwach*;
5 bedeutet ,sehr stark”; Bewertungsfaktor reicht von 0.5 bis 2.5)

1 5
mit einem Medienkompetenznetzwerk (MKN) 1.0x O0-0-0-0-0
mit Medienzentren (Kreisbildstelle) 05x 0O-0-0-0-0
mit Schulen / Kindergéarten 1x 0-0-0-0-0
mit Vereinen / Organisationen und sonstigen Institutionen 2.5x O0-0-0-0-0

Gesamt:

4. Wie zeigt sich die , Vitalitat" des Offenen Kanals?

4.1.

© LMK -

Besucher(gruppen) im OK im Jahr 2005

(Insgesamt kdnnen 10 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr selten”; 5 bedeutet
»Sehr oft"; Bewertungsfaktor ist eine 1)

1 5

Haufigkeit von Besuchergruppen (Gremien: Ausschiisse) 1x 0-0-0-0-0

Haufigkeit von Einzelbesuchern 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:
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4.2. ,Auslastung” der Technik im Jahr 2005

(Insgesamt kdnnen 15 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr schwach“; 5 be-
deutet ,sehr stark”; Bewertungsfaktor ist eine 1)

4.2.1. Mobile Technik (Kamkorder / MLAE / MeMo) 1x Cl) -0-0-0- CS)

4.2.2. Stationare Technik (Schnittplatze) 1x 0-0-0-0-0

4.2.3. Studio (Vorproduktion o. Live) 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

4.3. Weiterbildung im Jahr 2004 / 2005

(Insgesamt kdnnen 25 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr selten”; 5 bedeutet
»Sehr oft"; Bewertungsfaktor reicht von 1 bis 2)
4.3.1. Stattgefundene Seminare des BZBM 2 X
4.3.2. Stattgefundene Kurse/Schulungen durch den OK 2X
4.3.3. Stattgefundene Kurse/Projekte in Kooperation mit Dritten 1 x

O O o~
000
OCI)O
OCI)O
00 0w

Gesamt:

4.4. Wettbewerbsbeitrage in den Jahren 2003-2005

(Insgesamt kdnnen 10 Punkte vergeben werden; 1 bedeutet “sehr selten*; 5 bedeutet
»Ssehr oft"; Bewertungsfaktor ist eine 1)
1
4.4.1. Eingereichte am OK-Foérderpreis 1x O -
O -

5
O
4.4.2. Preistrager am OK-Forderpreis (o. bei anderen Wettbewerben) 1 X (0]

0-0-0-
0-0-0-

Gesamt:

4.5. Messeprasentationen /,Tag der offenen Tir’ im Jahr 2004 / 2005

(Insgesamt kénnen 20 Punkte vergeben werden; die Bewertung richtet sich nach
dem personellen, zeitlichen und inhaltlichen Aufwand der Messeprésentationen oder
vergleichbarer Veranstaltungen)

1 5

Veranstaltungen in 2004 2 X 0O-0-0-0-0

Veranstaltungen in 2005 2 X 0O-0-0-0-0
Gesamt:

4.6. Technische /Organisatorische Eigenentwicklungen und/oder
herausragende Kooperationsprojekte und/oder personelle Initia-

tiven
(Insgesamt kénnen 20 Punkte vergeben werden; die Bewertung richtet sich nach
dem Projektumfang)

1 5

Projekt / Initiative A 2 X 0O-0-0-0-0

Projekt / Initiative B 2X 0-0-0-0-0
Gesamt:
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Anlagen zu OK-Indikatoren und deren Umsetzung

Erlauterungen zum Bewertungsbogen
1. Offene Kanale aus der Zuschauerperspektive

zu 1.1.: Anhand des Infotextes (friiher Rolltitel) kann das Image und der Stellenwert eines Offenen
Kanals in der Kommune exakt abgelesen werden. Wird auf die Gestaltung und Aktualitét eines Info-
textes — immer in Bezug auf die technischen und personellen Méglichkeiten — Giberhaupt kein Wert
seitens der OK-Verantwortlichen gelegt, haben diese die Bedeutung und Wichtigkeit des Infotextes
fir den Offenen Kanal nicht verstanden und eine Optimierung des Birgerfernsehens vor Ort kann
nicht erfolgen. Ein guter Infotext kann in kleineren Offenen Kanale die Schaukéasten von Kirchen,
Rathaus und Vereine ersetzen. In gréReren Orten muss jedoch ein zusatzlicher ,Mehrwert" (topaktu-
eller Veranstaltungskalender; Wetter; Kinoprogramm; Lokalnachrichten etc.) fir die Zuschauerinnen
und Zuschauer geschaffen werden. In den letzten drei Jahren wurden seitens der LMK die Gestal-
tungsmoglichkeiten des Infotextes vollstandig liberalisiert (Musik; Lokalnachrichten; Kinoprogramm
etc. wurden zugelassen) und die technischen Voraussetzungen in allen Offenen Kanalen erméglicht.
Bei der Bemessung Offener Kandale kann ein Infotext maximal 75 von 600 Punkten erreichen, die in
die Rubriken Aktualitat; Informationsinhalt; Kooperationspartner; Design und Musik untergliedert
sind. Aktualitat bezieht sich auf die im Infotext ausgestrahlten Angaben und Programm- bzw. Veran-
staltungshinweise (dabei ist auf die sprachliche Korrektheit der Angaben zu achten); Informationsin-
halt meint, ob mit dem Infotext ein Mehrwert fiir die Zuschauerinnen und Zuschauer geschaffen wer-
den kann bzw. ob es reizvoll ist, regelmaRig den Infotext anzuschalten. Kooperationspartner ermog-
lichen die Zulieferung von Daten, um somit die Attraktivitdt und Informationsinhalt zu erhéhen (Wet-
ter Online oder Tageszeitung); Nutzbarkeit bedeutet den graphischen Aufbau der einzelnen Seiten;
das Design und die Menuftihrung in Form von Registern oder einer Legende. Musik zur Untermalung
der ausgestrahlten Informationen kann fiir den Infotext seit 2002 verwendet werden; Uberlegungen
dazu, welche Musikfarbe zu welcher Tageszeit im Infotext zu horen ist, ist wichtig, um die Attraktivi-
tat zu steigern. Eine Verbesserung des Infotextes kann durch SchulungsmafRnahmen erfolgen, die
von Experten aus Offenen Kandle durchgefiihrt werden kénnen. (inkl. Checklisten online)

zu 1.2.: Zur Erinnerung: Noch vor wenigen Jahren mussten die Sendebeitrage in der Sendeab-
wicklung in allen Offenen Kanalen manuell bedient werden. Sendebeitrage wurden in den einzelnen
Offenen Kanélen an einem oder an mehreren Abenden ausgestrahlt; die Sendeabwicklung wurde
stets von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen gewahrleistet. Obwohl die technische Mdglichkeit bestan-
den héatte, das Sendeprogramm zu wiederholen, scheiterte es zum einen an der Anzahl der Sende-
beitrdage bzw. an dem dazu notwendigen zusétzlichen zeitlichen Aufwand seitens der ehrenamtlichen
Mitarbeiterinnen fur die Abwicklung in der Sendestral3e. Dieses Procedere, das manuelle Starten der
Sendebander, wird auch heute noch in den kleineren Offenen Kanélen durchgefiihrt. In Offenen
Kanalen mit einem groReren Sendeaufkommen wurden seit 2004 Sendeautomationen installiert, die
es ermdglichen, ein Programmschema umzusetzen bzw. taglich bewegte Bilder auszustrahlen. Auch
wenn durch diese technischen Erweiterungen — Sendeautomationen in unterschiedlicher Form - ein
OK vor Ort prinzipiell quantitativ mehr senden kann als durch die manuelle Bedienung, bedeutet es
nicht gleichzeitig, dass es immer von Vorteil ist. Insbesondere dann nicht, wenn Sendebeitrage, die
technisch oder inhaltlich von minderer Qualitat sind, fortwahrend wiederholt werden. Dieses kdnnte
sich dann genauso negativ auf das Erscheinungsbild des Offenen Kanals auswirken wie sieben Ta-
ge ein minder konzipierter Infotext. Das Potential eines jeden Offenen Kanals ist letztendlich an der
Anzahl eigen produzierter Sendebeitrdge zu messen. Anhand der ausgestrahlten Sendebeitrage
kann exakt festgestellt werden, wie sich das Sendeprogramm eines Offenen Kanals zusammensetzt.
Der Anteil dieser Kategorie — die Anzahl der eigen produzierten Sendebeitrdge ohne Wiederholung -
muss im Verhdltnis zur GréRe des Kabelnetzes und zum vorhandenen Personalpool gesetzt werden.
Denn es ist ein Unterschied und muss auch als solcher beachtet werden, ob es sich hierbei um ei-
nen rein ehrenamtlichen Betrieb, um einen ,Mischbetrieb” oder um einen Birgerfernsehsender mit
hauptamtlichem Personal handelt. Fir die Jahre 2004 und 2005 miissen alle Sendebeitrage eines
jeden Offenen Kanals ermittelt und analysiert werden, wie viele Sendebeitrdge von Produzentinnen
und Produzenten aus dem jeweiligen Sendegebiet, aus der regionalen bzw. Giberregionalen
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Beitragsborse oder aus anderen Landesteilen ausgestrahlt werden. Die Quantitdt des Sendepro-
gramms wirkt sich mit 100 Punkten auf die Gesamtbewertung eines Offenen Kanals aus. Die Punkte
werden auf der Basis einer Klassifizierung der Offenen Kanéale vergeben. Die Klassifizierung ordnet
die Offenen Kanéle nach der Grol3e des Kabelnetzes und der Hohe des Personalpools. Bei jeder der
funf Klassen wird eine festgelegte Anzahl von Sendebeitrdgen vorgegeben, die in einem Kalender-
jahr von Produzenten aus dem Umfeld ausgestrahlt werden sollten. Werden diese Vorgaben er-
reicht, kann ein OK dementsprechend Punkte erhalten (siehe dazu Anlage 4).

zu 1.3: Die Qualitat der Sendebeitrage ist neben der Quantitat ein wichtiges Kriterium. Die Zeiten,
dass sich ein OK ausschlieRlich damit auszeichnet, verwackelte, unscharfe Bilder auszustrahlen,
gehort in allen Offenen Kanélen der Vergangenheit an. Der Fernsehzuschauer erwartet heutzutage
ein Mindestmafd an technischer Qualitat, da sich die Produktionsbedingungen durch die digitale
Technik um ein Vielfaches verbessert haben. Kann diese Voraussetzung nicht erfillt werden, muss
nachdriicklich ein Umdenken vor Ort stattfinden und Uberlegungen angestellt werden, wie die tech-
nische Qualitdt von Sendebeitrdgen verbessert werden kann. Sind intensivere Schulungen und
Workshops fir die Produzentinnen notwendig? Es ist hilfreich, wenn das Gros der ehrenamtlichen
Mitarbeiterinnen in einem Offenen Kanal sténdig nachgeschult wird, damit diese das Wissen auch an
interessierte Blrgerinnen und Birger weitergeben kdnnen. Eine Bewertung von Sendebeitragen
hinsichtlich der inhaltlichen bzw. technischen Qualitat ist in der Praxis nicht umzusetzen und wére
auch nicht gewilinscht, da es sich auch gegen die Grundidee des Biirgerfernsehens richten wiirde.
Die Erfahrung zeigt, dass ein Sendebeitrag, der beispielsweise lokale Themen beinhaltet und da-
durch einen hohen Grad an Authentizitat aufweist, seinen eigenen Charme hat und dadurch Zu-
schauer interessiert. Sendebeitrdge sollen nicht inhaltlich bzw. technisch mit den Fernsehbeitrdgen
anderer Sender verglichen werden — Offener Kanal ist und bleibt Birgerfernsehen. Optimierungen
sind jedoch auch bei dieser Frage immer erstrebenswert. Die Analyse der Sendebeitragstitel in
Kombination mit einer Recherche vor Ort, ermdglicht es jedoch, Uber die Inhalte der Sendebeitrage
genaue Aussagen zu treffen. Denn ein Sendeprogramm eines Offenen Kanals muss verschiedene
Zielgruppen ansprechen, um auf sich aufmerksam machen zu kénnen. Wie kdnnen jingere OK-
Zuschauer fiir den Offenen Kanal geworben werden, wenn aus ihrer Sicht nur Sendebeitradge im OK
zu sehen sind, die nur die alteren Mitburgerinnen — beispielsweise Reise- und Urlaubsfilme - interes-
sieren. Der gleiche Fall existiert aber auch umgekehrt. Der OK soll alle Birgerinnen und Birger an-
sprechen — sowohl auf der Produzenten- als auch auf der Konsumentenseite. Die Heterogenitat im
Sendeprogramm ist die Voraussetzung dafiir. Gibt es die Entwicklung eigene Reihen oder Serien,
die ein Aushangeschild des Offenen Kanals sind und damit auch einen gewissen ,Kultcharakter*
aufweisen? Mit einer regelmafRigen Reihe oder Serie wird der lokale Offene Kanal oftmals in Verbin-
dung gebracht, wenn eine Produzentengruppe seit mehreren Jahren an einem bestimmtem Wo-
chentag ein Magazin produziert. Oder die Zuschauerinnen und Zuschauer wissen, dass in einer
bestimmten Sendung immer interessante Personlichkeiten aus der Kommune zu Gast sind. Entwick-
lung eigener Formate meint zum einen die notwendige Kreativitit bei der Erstellung von Teasern /
Spots oder die Auswahl eines besonderen Produktionsortes und -umfeldes. Wie stark ist das Lokale
im Sendeprogramm Uberhaupt verankert; werden lokale Ereignisse in Form von Dokumentationen
und Berichten gezeigt? Mit Lokalem werden alle Sendebeitrdge subsumiert, die Gber den Ort, die
Menschen und deren Geschichten berichten. Lokales bedeutet jedoch nicht lokale Nachrichten; die-
se sind kein Schwerpunkt Offener Kanale, da sie weder personell noch inhaltlich leistbar sind. Wie
hoch ist der Anteil des Sendeprogramms an medienpadagogischen Projekten? Produzieren Schile-
rinnen und Schiler Sendebeitrage im Offenen Kanal Uber Schulveranstaltungen (Theater, Konzerte;
Abschlussfeste) oder Uber Projekte (innerhalb des Unterrichts oder bei Projektwochen)? Die Qualitat
des Sendeprogramms wirkt sich mit 100 Punkten auf die Gesamtbewertung eines Offenen Kanals
aus.

zu 1.4.: Anhand des Internetauftritts kann man weltweit sofort erkennen, ob die OK-Verantwortlichen
sich bemihen, die Internetprasenz der eigenen Institution so zu gestalten, dass diese stets aktuell ist
und fir den Betrachter insgesamt einen Mehrwert erbringt. Bei der Analyse des Internetauftritts ist
auch festzustellen, inwieweit das geanderte Verstandnis zu Offenen Kanéle umgesetzt wurde (Beg-
riffe wie Rolltitel; ,Prinzip der Schlange” sind Begriffe von gestern und zeigen auf, inwieweit die Neu-
ausrichtung Offener Kanale auch vor Ort in der Praxis umgesetzt wurde). Zu den einzelnen Katego-
rien: die regelmaRige Aktualisierung der Homepage ist das A und O bei diesem Medium. Zu erken-
nen ist der Zustand daran, ob das aktuelle Sendeprogramm des Offenen Kanals dort zu lesen ist
und ob die Seite regelméaRig gepflegt wird. Informationsgehalt meint, ob der interessierte User die
Informationen Uber den OK und die Méglichkeiten erhalt, die das Blrgerfernsehen generell bietet.
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Mehrwert bedeutet das Herunterladen von Dokumenten, die Bestellung eines OK-Newsletters oder
die Mdglichkeit, in das Sendeprogramm des Offenen Kanals einzusehen. Die Verlinkung der Home-
page des Offenen Kanals mit anderen Internetseiten von lokalen und Uberregionalen Koope-
rationspartnern zeigt den Betrachtern eine mdgliche lokale Netzwerkfunktion auf. Die Nutzbarkeit
und das Design werden ebenfalls untersucht. Der Internetauftritt wird mit maximal 25 Punkten be-
wertet. Eine Verbesserung des Internetauftrittes kann durch Schulungsmafnahmen und Hilfen vor
Ort erfolgen.

Zwischenbilanz: Mit den vier Kategorien der Zuschauerperspektive kénnen insgesamt 300 von 600
Punkten erreicht werden. Ein Offener Kanal wird von den Zuschauern erstmalig durch das Sende-
programm bzw. durch seinen Infotext taxiert; nicht durch Faktoren, die durch den Besuch der Institu-
tion oder dem Lesen eines positiven Presseartikels herbeigefihrt werden. Die Internetprasenz ist
eine weitere Option, Eigenmarketing zu betreiben. Die vier Kategorien kénnten sogar von externen
Personen oder Institutionen Uberpruft und bewertet werden. Die Kategorien basieren auf einer objek-
tiven und nachvollziehbaren Skalierung.

2. Offene Kanéle aus der Besucherperspektive

zu 2.1.: Ein Offener Kanal wird durch die Blrgerinnen und Biirger erst dann generell akzeptiert,
wenn die Institution an einem zentralen Standort residiert, der von vornherein keine Zielgruppen per
se ausschlie3t. Ein OK-Tragerverein hatte in der Griindungsphase meist keinen Einfluss auf den
Standort des Burgerfernsehens, da die Kommune meist kostenfrei Raume zu diesem Zweck zur
Verfigung gestellt hatte. Ein Umzug des OKs konnte sich jedoch bei ungunstigen, értlichen Gege-
benheiten entscheidend positiv auf die Akzeptanz auswirken. Denn es ist ein gravierender Unter-
schied, ob ein OK in einem stark frequentierten Jugendzentrum oder in einem ,neutralen* Gebaude
untergebracht ist. Unabhangig von der Situation der Unterbringung ist eine Beschilderung des Offe-
nen Kanals am Haus oder in dem Gebéaude - an der Eingangstir und innerhalb des lokalen Fern-
sehsenders unabldssig. Wenn ein interessierter Besucher den Offenen Kanal aufsuchen méchte,
muss er ihn auch leicht finden kénnen. Sind die Raume des OKs funktional? Kénnen an den Ar-
beitsplatzen — an den Schnittplatzen - die Produzenten ungestért arbeiten? Koénnen in einem
Schnittplatzraum mehrere Personen an einer Einweisung teilnehmen? Das alles sind Rahmenbedin-
gungen, die fir den Normalbetrieb eines Offenen Kanals wichtig sein kbnnen. Wie wirkt die Einrich-
tung - das Mobiliar - des Offenen Kanal auf den Besucher — handelt es sich um eine Ansammlung
von aussortierten Gegenstanden oder war es mdoglich, Einrichtungsgegenstande der Verwaltung
oder anderer Einrichtungen zu erhalten? Herrscht trotz des laufenden Betriebs Ordnung und Sau-
berkeit im Offenen Kanal oder sind die Arbeitsplatze verunreinigt; die Monitore an den Schnittplatzen
und in der Regie mit einer Staubschicht versehen? Bei dem ersten Besuch eines Offenen Kanals
wird ein interessierter Birger in der Geschéftsstelle von einem ehrenamtlichen Mitarbeiter empfan-
gen und beraten. Wirkt dieses Buro auf den Au3enstehenden als Geschéftsstelle eines lokalen Sen-
ders in einer offenen Atmosphére oder eher als ein in die Jahre gekommenes ,Clubheim“? Ist das
vorhandene Informationsmaterial aktuell? Bei diesen sieben Unterkategorien kénnen insgesamt 50
Punkte erreicht werden, die jedoch unterschiedlich gewichtet wurden. Bis auf einen Standortwechsel
kénnen mogliche Defizite aus der Sicht des Besuchers schnell behoben und eine Verbesserung
erzielt werden.

zu 2.2.: Die Offnungszeiten werden von den ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern konti-
nuierlich gewahrleistet und das bereits seit mehreren Jahren in allen Offenen Kandlen — Woche fir
Woche. Die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter informieren, beraten und sind fir alle
Anfragen zustandig; zu den Offnungszeiten finden die Buchungen fiir die Technik und Einweisungen
statt; die mobilen Geréate werden ausgeliehen und wieder entgegengenommen und Uberprift. Sen-
deanmeldungen werden ebenfalls zu den Offnungszeiten vorgenommen. Gerade die Vielfalt dieser
Tatigkeiten und Dienstleistungen zeichnen die interessante Arbeit in einem Offenen Kanal aus. An
wie vielen Tagen in der Woche hat der Offene Kanal geéffnet? Sind die Offnungszeiten besucher-
freundlich? Kénnen berufstatige OK-Interessierte sich genauso informieren oder produzieren wie
Senioren oder Schiiler, die tagsiiber den OK aufsuchen konnen? Wie sind die Offnungszeiten in den
Ferien geregelt? Hat der Offene Kanal in den Schulferien komplett geschlossen oder gibt es in die-
sem Zeitraum auch Ausnahmen? Aus dem OK-Zuschauer ist jetzt ein Besucher der Einrichtung
geworden. Wie kann dieser angesprochen und Uiberzeugt werden, dass aus ihm auch ein Produzent
oder ein Netzwerkpartner fir den Offenen Kanal wird?
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Diese Funktion obliegt den ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich jeweils indivi-
duell auf den Kunden einstellen missen. Ein jugendlicher Interessent benétigt andere Informationen
als ein Birger, der sich eventuell ehrenamtlich im OK engagieren méchte. Der Offene Kanal muss
sich als ein Dienstleister fur die Burgerinnen und Birger verstehen. Welchen Service erhalten die
Kunden — die zukiinftigen Produzentinnen in einem OK? Was passiert nach dem ersten Kundenkon-
takt? Wie wird ein potentieller Produzent betreut? Welche Hilfen erhalt ein Produzent, wenn Proble-
me am Schnittplatz auftreten? Insgesamt kénnen 25 Punkte erreicht werden.

zu 2.3.: Offentlichkeitsarbeit ist fiir jeden Offenen Kanal unerléasslich. Der Infotext ist ein Medium, um
Uber die eigene Einrichtung zu informieren bzw. auf Veranstaltungen, Seminare und Wettbewerbe
hinzuweisen. Mit Bildern von Ereignissen und Projekten kann dazu auch der Infotext aufgewertet
werden. Der Internetauftritt ist dazu eine notwendige Erganzung. Der Kontakt zur Presse — zu Ta-
geszeitungen, zu Wochenzeitungen und zum Amtsblatt — ermdglicht eine kontinuierliche Prasenz in
den Printmedien und erreicht damit eine gesteigerte Aufmerksamkeit von Birgerinnen und Brger,
die sich fur die Arbeit des Offenen Kanals interessieren kénnen, aber auch von lokalen Entschei-
dungstragern und moéglichen Netzwerkpartnern. Wie ist die Pressearbeit in einem OK organisiert? Ist
dafir eine Person verantwortlich oder tibernimmt diese Funktion in vielen Fallen der Vorsitzende des
OKs? Wie ist die Zusammenarbeit mit der 6rtlichen Presse? Zu welchem Anlass/Ereignis erhalten
die lokalen Medien Pressemitteilungen iber den Offenen Kanal? Wie haufig ist der OK in der Presse
durch Artikel und Hinweise vertreten? Wie ist der Presseverteiler des OKs aufgebaut? Wer beant-
wortet in einem Offenen Kanal Anfragen von Dritten? Funktioniert der Anrufbeantworter in einem OK
Uberhaupt und wird dieser auch dann angeschaltet, wenn die OK-Geschaftsstelle nicht besetzt ist?
Ist die Email-Adresse fir allgemeine Anfragen noch gultig und werden Anfragen auch beantwortet?
Gibt es einen Email-Verteiler der Produzentinnen und Produzenten, um diese regelmafig zu infor-
mieren? Gibt es sogar einen eigenen Newsletter des Offenen Kanals fur alle, die sich fur die Arbeit
des Offenen Kanals interessieren? Ist der Offene Kanal Uberhaupt im Telefonbuch, in Birgerbro-
schiren und sonstigen Informationsmaterial der Stadt zu finden? Gibt es eine auf der Homepage der
Stadt/des Landkreises eine Verlinkung mit dem Internetauftritt des Offenen Kanals? In der Kategorie
Offentlichkeitsarbeit konnen maximal 25 Punkte erreicht werden.

Zwischenbilanz: Die OK-Indikatoren ,Besucherperspektive* kénnen nur durch einen Besuch vor Ort
erfasst werden. Zusammen mit Vertretern des Tragervereins werden die einzelnen Kategorien be-
wertet und es kénnen dabei insgesamt 100 von 600 Punkten erreicht werden. Standort und Raum-
lichkeiten des OKs wirken sich insofern auf die Besucher aus, da es bedeutenden Einfluss hat, ob
sie sich in der Einrichtung insgesamt wohl fihlen und dort mitarbeiten wollen oder ob sie sich — ohne
Bestreben der OK-Verantwortlichen - ausgeschlossen fuhlen. Jeder erlebt die Radume, die er vor
Jahren mitgestaltet hat und in denen er sich regelmafig aufhalt als positiv; fir viele interessierte
Besucherinnen kann gerade dieser Charme jedoch abschreckend wirken. Offnungszeiten und der
Kundenservice entscheiden oftmals darlber, ob sich die Zahl der Produzentinnen erhdht oder ob
diese stagniert. Alle Formen der Offentlichkeitsarbeit miissen genutzt werden, um tiber die Moglich-
keiten eines Offenen Kanals zu berichten.

3. Offene Kanéle in der Binnenperspektive

zu 3.1.: Der Tragerverein ist die Basis eines jeden Offenen Kanals. Die Anzahl und Zusammenset-
zung sagt etwas Uber die Verankerung in der Bevolkerung aus. Ein Tragerverein mit tber 200 Mit-
gliedern, bestehend aus Privatpersonen, Vereinen und Unternehmen hat eine andere Bedeutung in
der Kommune und ist starker verankert als ein Verein mit nur wenigen Mitgliedern. Sind Mandatstra-
ger und Kommunen ebenfalls Mitglieder im Offenen Kanal und kénnen somit den Offenen Kanal
férdern? Der Vorstand eines Offenen Kanals beeinflusst dessen Weiterentwicklung in entschei-
dender Form. Die Arbeitsweise, der Altersdurchschnitt und die Aufgabenverteilung sind Faktoren, die
sich auf das ,Selbstverstandnis” des OK-Vorstandes auswirken kdnnen. Sieht sich der Vorstand des
Tragervereins eher als ein Beirat an, der den OK ,verwaltet" oder ist der Tréagerverein eine Art ,Ge-
stalter” und ,Motor*, der den OK sténdig fortentwickelt und optimiert? Wie sind die Ablaufe in der OK-
Geschaftsstelle und in der Sendezentrale organisiert? In dieser Kategorie kdnnen insgesamt 35
Punkte vergeben werden.
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zu 3.2.: Die Aktiven in einem Offenen Kanal sind das ,Herz" eines jeden Offenen Kanals. Sie sind
ehrenamtlich tétig fir Andere, die den OK als Produzent nutzen wollen. In den meisten Féllen bilden
die Mitglieder des OK-Vorstandes gleichzeitig das Team der Aktiven. Gibt es in dem OK eine Art der
Hauptamtlichkeit oder werden dort Mediengestalter ,Bild und Ton" ausgebildet? Werden neben die-
ser ehrenamtlichen Struktur Stellen wie FSJ, FOJ oder FKJ angeboten? Besteht eventuell die Mog-
lichkeit, im OK ein Praktikum zu absolvieren? Gibt es Mitarbeiter im OK, die Uber ,1-Euro-Projekte”
oder Uber den generationstibergreifenden Freiwilligendienst die Geschéftsstelle unterstiitzen? 15
Punkte zahlt diese Kategorie.

zu 3.3.: Die Kommunikation zwischen allen Beteiligten in einem Offenen Kanal muss optimal funkti-
onieren. Entweder durch das persénliche Gesprach in Form von Treffen bzw. Besprechungen oder
durch den Einsatz moderner Medien kdnnen die Informationen an die einzelnen Gruppen weiterge-
geben werden. Ein regelmafiger Informationsfluss muss vom OK-Vorstand zu den Mitarbeitern, zum
Team, zu den Produzenten und zu den kommunalen Netzwerkpartnern gepflegt werden; der OK-
Vorstand muss wiederum von den Praktikern in der OK-Geschéftsstelle erfahren, um Optimierungen
zu veranlassen. Wie ist die Kommunikation mit der LMK und mit dem BZBM? Werden Anfragen und
Winsche in der Behdrde sofort bearbeitet und bekommen die ehrenamtlichen Mitarbeiter professio-
nelle Hilfestellungen? Wie ist der Kontakt zu den benachbarten OKs in der Region bzw. findet ein
Wissenstransfer in andere Regionen statt? In dieser Kategorie kdnnen 25 Punkte vergeben werden.

zu 3.4.: In jeder Kommune gibt es eine Vielzahl von Institutionen und Vereinen, mit denen ein Offe-
ner Kanal in unterschiedlicher Form zusammenarbeiten kann. Welche kommunalen Partner nutzen
den Offenen Kanal; mit welchen Institutionen gibt es bereits eine Kooperation? Besteht ein Medien-
kompetenznetzwerk vor Ort und wie ist die Zusammenarbeit in diesem Verbund? Gibt es Kontakte
zu Medienzentren, zu Institutionen der schulischen und aufRerschulischen Bildung? Diese Bewertung
muss in Bezug zur Gré3e der Kommune und der Anzahl der méglichen Kooperationspartner vorge-
nommen werden. In dieser Kategorie kénnen maximal 25 Punkte vergeben werden.

Zwischenbilanz: Die OK-Indikatoren ,Binnenperspektive* sollten in Zusammenarbeit mit dem OK-
Tragerverein untersucht werden, da dadurch gleichzeitig die eigene Arbeit reflektiert werden kann.
Insgesamt kénnen 100 von 600 Punkten erreicht werden. Was ist ein Offener Kanal ohne seine eh-
renamtlichen Mitarbeiter? Ohne das Engagement der vielen Hundert ehrenamtlichen Mitarbeiterin-
nen konnte ein Offener Kanal in Rheinland-Pfalz nicht existieren. Die hohe Dichte der Blirgermedien
in RLP basiert auf dieser Konstruktion. Die Kommunikation mit allen Beteiligten und méglichen Inte-
ressenten ist die Voraussetzung fir eine konstruktive Weiterentwicklung des Burgerfernsehens. Ein
Vorstand, der die Ablaufe und die Eigenarten seiner Institution nicht kennt, sollte seine Struktur ge-
gebenenfalls genauso Uberprifen wie eine mégliche fehlende Kommunikation zwischen Vorstand,
Mitarbeitern und Produzenten. Ohne Rickmeldungen der einzelnen Gruppen kénnen Missstande
somit nicht benannt und Optimierungen einsetzen. Ist der Offene Kanal nur fir Einzelpersonen inte-
ressant oder nutzt eine Vielzahl von Institutionen die Einrichtung, um durch einen Sendebeitrag Of-
fentlichkeitsarbeit zu erzielen. Kooperationen mit verschiedenen Partnern entscheiden tiber Image
und Stellenwert des Biirgerfernsehens in der Kommune.

4. Wie zeigt sich die , Vitalitat* des Offenen Kanals?

zu 4.1.: Besuche im OK von Gruppen (Ausschisse; Gremien) erhdhen die Popularitét des Birger-
fernsehens und es kdnnen dadurch neue Produzentinnen und Ehrenamtliche gewonnen werden.
Wie viele Einzelpersonen besuchen den Offenen Kanal im Durchschnitt? Insgesamt wird diese Ka-
tegorie mit 10 Punkten bewertet.

zu 4.2.: Die Auslastung der Technik sagt etwas Uber die Nutzung des Offenen Kanals insgesamt
aus. Diese Zahlen missen jedoch mit der Anzahl der eigenproduzierten Sendebeitrage korrelieren.
Wie stark wird die mobile Technik (Kamkorder / MLAE / Memo) ausgeliehen; wie haufig werden die
Schnittplatze genutzt; wie oft finden Produktionen im Studio des Offenen Kanals statt? Diese Kate-
gorie zahlt 10 Punkte.
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zu 4.3.: Den OKs wurde 2005 erstmals die Méglichkeit des Bildungszentrums Birgermedien einge-
raumt, mit einem eigenen Budget ihre Seminare zu planen. Wie viele Seminare zu welchem Thema
wurden in den OKs angeboten und haben stattgefunden? Wie viele Teilnehmer wurden erreicht?
Wie viele Einweisungen und Schulungen fir Produzenten wurden in den OKs von ehrenamtlichen
Mitarbeiterinnen durchgefihrt? Gibt es Kurse und Projekte, die mit Dritten durchgefiihrt werden? 25
Punkte kénnen bei dieser Kategorie erreicht werden.

zu 4.4.: Neben dem OK-Forderpreis gibt es eine Reihe von verschiedenen Videowettbewerben.
Welche Sendebeitrage aus den OKs wurden fir den OK Forderpreis eingereicht und welche Produk-
tionen wurden auch pramiert? 10 Punkte werden bei dieser Kategorie vergeben.

zu 4.5.. Messeprasentationen oder ein ,Tag der offenen Tur" sind eine sehr gute Mdglichkeit, sich
vor Ort darzustellen und den Besuchern aufzuzeigen, wie sich die Birgerinnen und Birger im OK
engagieren kdnnen. Die Vorbereitung und Durchflihrung einer Messe ist stets mit einem personellen,
zeitlichen und inhaltlichen Aufwand verbunden und wird deshalb auch mit 20 Punkten fir Maf3nah-
men in den Jahren 2004/2005 bewertet.

zu 4.6.: Viele technische und organisatorische Verbesserungen und Eigenentwicklungen werden
von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen seit Jahren in den OKs getétigt, die sich positiv auf das Blrger-
fernsehen auswirken. Viele herausragende Kooperationsprojekte kommen nicht nur dem eigenen
Offenen Kanal, sondern auch vielen OKs in RLP zu gute. Eine Vielzahl von OKs unternehmen per-
sonelle Initiativen, um die ehrenamtliche Struktur zu erweitern. Dieses Engagement der Jahre 2004 /
2005 soll mit 20 Punkten bewertet werden.

Zwischenbilanz: Die OK-Indikatoren ,Vitalitat" sind Faktoren, die sich auf die ganze Organisation
positiv auswirken kdnnen. Insgesamt kdnnen 100 von 600 Punkten erreicht werden. Wird der Offene
Kanal von diversen Gruppen — Schulen, Kindergéarten, Ausschiissen, Fraktionen, Vereinen — be-
sucht, kann dadurch das vielleicht etwas ,angestaubte” Bild Gber den Offenen Kanal korrigiert und
das eigentliche Potential das Einrichtung vorgestellt werden. In jedem Offenen Kanal kdnnen die
Birgerinnen und Birger mobile Technik ausleihen; ihre Sendebeitrage an den Schnittplatzen nach-
bearbeiten oder im Studio eine Sendung produzieren. Wie stark wird die Technik von den Burgerin-
nen und Birgern in den einzelnen Offenen Kanalen Uberhaupt genutzt. Gibt es Einrichtungen, die
aufgrund der hohen Auslastung weiteres Produktionsequipment dringend bendétigen oder gibt es gar
Einrichtungen, die mit weniger mobiler oder stationarer Technik auskommen? Seit Giber 10 Jahren
wird in Rheinland-Pfalz der OK-Fodrderpreis ausgelobt — ein Wettbewerb fir Biirgerinnen und Burger,
die einen Sendebeitrag in einem OK in RLP angemeldet haben. Wettbewerbspramierungen sind ein
Indikator fur die Qualitat in Sendebeitragen und zeigen auf, in welchen OKs daran kontinuierlich
weitergearbeitet wird. Seit 10 Jahren bietet das Bildungszentrum BirgerMedien Seminare und Fort-
bildungen in den OKs in RLP an. Seit 2005 verfligen die OK-Tragervereine sogar Uber ein virtuelles
Budget und kénnen die in ihrer Einrichtung artikulierten Seminarwiinsche direkt realisieren. Welche
Seminare wurden in welchem OK 2004 und 2005 angeboten; wie viele Produzentinnen haben daran
teilgenommen? Neben den Seminaren des BZBM gibt es Einweisungen; Schulungen und Kurzwork-
shops, die von ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen in den OKs regelmafiig angeboten werden — in wel-
chen OKs finden diese statt? Prasentationen auf Wirtschaftsmessen zeigen auf, welches personelle
Potential in einem OK vorhanden ist, wenn mehrere Tage kontinuierlich ein Messestand besetzt und
gleichzeitig téglich Messefernsehen produziert werden muss. Dieses zeitintensive Engagement und
die Entwicklung von technischen bzw. organisatorischen Optimierungen werden ebenfalls bewertet.
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Rahmendaten

Offener Kanal in

1. GrolRe und Bedeutung der Kommune:
O Unterzentrum
O Mittelzentrum
O Oberzentrum
Anzahl der Einwohner in der Kommune:
Anzahl der Einwohner im Empfangsgebiet des OKs:
2. Verankerung in der Kommune:
3. Anzahl der Schulen / auBerschulischen Einrichtungen im
OK-Empfangsgebiet:
4. Anzahl der Institutionen, Organisationen und Vereine, die den
OK als Plattform nutzen kdnnen, im OK-Empfangsgebiet:
5. Lokale Medienlandschaft:
6. GroRe des Kabelnetzes:
7. Betreuungsaufwand durch Mitarbeiter der LMK:
8. Personelle Unterstiitzungsmafinahmen:
9. Heranfuhrungs- und Verbreitungskosten:

10. Technische Investitionen:
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Gruppe 1 Einwohner | KabelHH
eigenprod.Sendebeitrage/Jahr
Max 70 1,3 Woche
Echtershausen 114 33| pro Send 1,00 70 = Punkte max.
Kisselbach 626 137 fremdprod.Sendebeitrage/Jahr
Adenau ca. 3000 767 30 0,67 20 =Punkte max
Kirchheimbolanden ca. 8000 1965 eigenprod. Wdh./Jahr
Bitburg ca. 14 000 2808 140 0,07 200% = 10 Punkte max.
Daun ca. 8500 3059
Gruppe 2
eigenprod.Sendebeitrage/Jahr
Max 93 1,8 Woche
Schifferstadt ca. 19 300 6079 | pro Send 0,75 70 = Punkte max.
Wittlich ca. 19 000 9051 fremdprod.Sendebeitrage/Jahr
Westrich ca. 9250 9295 40 0,50 20 = Punkte max
HaRloch ca. 21 000 10380 eigenprod. Wdh./Jahr
Idar-Oberstein ca. 34 000 10655 187 0,05 200% = 10 Punkte max.
Gruppe 3
eigenprod.Sendebeitrage/Jahr
Max 140 2,7 Woche
Andernach ca. 30 000 15040 | pro Send 0,50 70 = Punkte max.
Alzey ca. 18 200 16060 fremdprod.Sendebeitrage/Jahr
Bad Kreuznach ca. 44 000 16263 60 0,33 20 =Punkte max
Neuwied ca. 67 000 17652 eigenprod. Wdh./Jahr
Landau ca. 42 000 18854 280 0,04 200% = 10 Punkte max.
Neustadt ca. 54 000 22114
Worms ca. 81 500 25255
Speyer ca. 50 200 25503
Gruppe 4
eigenprod.Sendebeitrage/Jahr
Max 280 5,4 Woche
Kaiserslautern ca. 100000 36555 | pro Send 0,25 70 = Punkte max.
Koblenz ca. 107000 45346 fremdprod.Sendebeitrage/Jahr
Mainz ca. 192000 52446 120 0,17 20 =Punkte max
eigenprod. Wdh./Jahr
560 0,02 200% = 10 Punkte max.
Gruppe 5
eigenprod.Sendebeitrage/Jahr
Max 560 10,8 Woche
SWP Rod. / ZW / ca. 60 541 0| pro Send 0,125 70 = Punkte max.
Dahn / Hau.
Trier ca. 100000 38764 fremdprod.Sendebeitrage/Jahr
Ludwigshafen ca. 163000 | 120625 240 0,08 20 =Punkte max
eigenprod. Wdh./Jahr
1120 0,01 200% = 10 Punkte max.
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