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Bewertungsbogen

1. Zuschauerperspektive (300 Punkte)

1.1

1.1.1.
1.1.2.
1.1.3.

1.2.

1.3.

Wie ist der aktuelle Infotext zu bewerten?

(30 Punkte kdnnen erreicht werden. 0 =, nicht vorhanden“; 1 =, sehr schlecht”; 5 =, sehr gut“)

1 5

Aktualitat (bei Veranstaltungen etc.) 2 X 0-0-0-0-0

Informationsvielfalt (Wetter / Veranstaltungen / Nachrichten etc.) 2 X 0-0-0-0-0

Design / Ubersichtlichkeit / CI 2x 0-0-0-0-0
Gesamt:

Wie setzt sich das Sendeprogramm 2008 / 2009 hinsichtlich der
Quantitat zusammen?
(200 Punkte kénnen erreicht werden - siehe Kategorienschemata in der Anlage. Fernsehmaga-

zine werden dabei mit dem Faktor 2.5 berechnet.)
2008 2009

Sendebeitrdge (Erstausstrahlungen im Bewertungszeitraum)
davon Anzahl der Fremdproduktionen
davon eigen produzierte Sendebeitrage

Gesamt:

Wie setzen sich die Sendeprogramme in den Jahren 2008 / 2009
hinsichtlich der Vielfalt und Qualitdt zusammen?

(110 Punkte kénnen erreicht werden. 0 =, nicht vorhanden“; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut")

1.3.5 setzt ein Verhdltnis von mindestens 60% eigen produzierter Sendebeitrdge voraus.

Vielfalt der Sendeprogramme:

1.3.1.
1.3.2.
1.3.3.

1.3.4.

Programmgestaltung (Verhaltnis Infotext zu Bewegtbild) 4 x 0-0-0-0-0
Verhaltnis eigen vs. fremd produzierter Sendebeitrage 4 x 0-0-0-0-0

Regelmalige eigen produzierte Reihen/Serien 4 x 0-0-0-0-0
(Minimum 4 Ausgaben pro Jahr)
Senderidents / Teaser / Trailer (neu produziert) 4 x 0-0-0-0-0
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1.3.5.

1.4.

1.4.1.
1.4.2.
1.4.3.
1.4.4.

1.5.

1 5

Lokale Themenvielfalt eigen produzierter Sendebeitrage 6 x 0-0-0-0-0
(Minimum 6 Themen)

O Bedeutende Personen O Portréts

O Sport O Wissenschaft / Technik

O Jahreszeitbezogene Inhalte O Veranstaltungen / gesell. Ereignisse
O Wahlen / Politik O Vortrage

O Konzerte / Musik O Theater

O Jugend / Schulen O Fiktional

Gesamt:

Wie ist die Internetprésenz zu bewerten?
(Vorlage Screenshot Méarz 2010 und Sichtung der Homepage 2010 vor Ort)

(25 Punkte kénnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden“; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut")

1 5

Aktualisierung und Informationsgliederung 1x 0-0-0-0-0

Mehrwert (Bsp. Livestream oder Mediathek) 2 X 0-0-0-0-0

Design und Mentfuhrung 1x 0-0-0-0-0

»userbindung” (RSS Feeds / Sendeprogramm / Podcast etc.) 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

Wie viele Sendeverantwortliche gibt es in den Jahren 2008 / 2009
far die eigen produzierten Sendebeitrage?

(35 Punkte kénnen erreicht werden; dabei wird ein Minimum pro Jahr vorausgesetzt:

Gruppe 5 =10 Personen; Gruppe 4 = 20 Personen; Gruppe 3 = 30 Personen;
Gruppe 2 =40 Personen; Gruppe 1 =50 Personen)

Dartber hinaus wird jeder zusatzliche Sendeverantwortliche mit 3,5 Punkten ,berechnet".

2008 2009

Gesamt:
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2. Besucherperspektive (100 Punkte)

2.1.

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.

2.2.

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.

2.2.5.
2.2.6.

2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.

Wie wirken sich die Raumlichkeiten und der Gesamteindruck des
Burgerfernsehens auf die Besucher aus?

(25 Punkte kénnen erreicht werden. O =, nicht vorhanden®; 1 =, sehr schlecht*; 5 =, sehr gut*)

1 5

Raumlichkeiten (Mobiliar / Ordnung / Material etc.) 2 X 0-0-0-0-0

Funktionalitat (Kunden- und Besucherfreundlichkeit etc.) 1x O0-0-0-0-0

Zugangsmaglichkeit und Atmosphare (offen vs. geschlossen) 2 X 0-0-0-0-0
Gesamt:

Wie werden die Besucher in der OK-TV-Geschéftsstelle empfan-
gen und beraten?

(50 Punkte kénnen erreicht werden. 0 =, nicht vorhanden“; 1 =, sehr schlecht“; 5 =, sehr gut")

Bei 2.2.1. ,Offnungszeiten* wird ein Minimum in der Woche vorausgesetzt: Gruppe 5 = 1 Tag einige
Stunden; Gruppe 4/3 = 2 Tage einige Stunden; Gruppe 2 = 3 Tage einige Stunden; Gruppe 1 = 4 Tage
einige Stunden.

=
[63]

»Serviceleistung” (Dienstleistungsfunktion)

Offnungszeiten 1x 0-0-0-0-0
Beratungskompetenz (Technik / Recht / Redaktion etc.) 3 X 0-0-0-0-0
Zustand und Pflege der technischen Verleihgerate 2 X 0-0-0-0-0
Nutzung von OK-Office oder einer vergleichbaren Software 1x 0-0-0-0-0

»Kundenpflege”
RegelmaRige Kontaktpflege (Newsletter / Seminareinladung etc.) 2 X 0-0-0-0-0
Produzenten,feedback” (Beschwerdemanagement / Umfrage etc.) 1 X 0-0-0-0-0

Gesamt:

Wie gestaltet sich die Offentlichkeitsarbeit?

(25 Punkte kbnnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden®; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut").

1 5

Pressearbeit (zeitungsartikel / Presseverteiler) 15x O0-0-0-0-0

Prasenz bei lokalen Veranstaltungen 15x O0-0-0-0-0

OK-Werbematerial (eigen gestalteter Flyer etc.) 1x O-0-0-0-0

Verlinkung der OK-TV-Homepage im Sendegebiet 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:
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3. Binnenperspektive (100 Punkte)

3.1.

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.
3.1.4.
3.1.5.

3.2.

3.3.

3.3.1. ,Zufriedenheit* mit der Kommunikation zw. Verein u. Team 1 x

Wie ist das Burgerfernsehen intern organisiert?

(30 Punkte kénnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden“; 1 = ,sehr schlecht*; 5 = ,sehr gut*)

3.1.1.: folgendes Minimum wird fir einen ,Kringel“ vorausgesetzt: Gruppe 5 = 10 Mitglieder;
Gruppe 4 = 20 Mitglieder; Gruppe 3 = 30 Mitglieder; Gruppe 2 = 40 Mitglieder;
Gruppe 1 = 50 Mitglieder. Funf zusétzliche Mitglieder pro weiteren ,Kringel“.

Anzahl und Zusammensetzung der Mitglieder 1x (1) -0-0-0- (5)

»Zufriedenheit" mit der Heterogenitéat des Vorstandes 1x 0-0-0-0-0

Aufgabenverteilung im Vorstand / Tragerverein 1x 0-0-0-0-0

Reflektion bzw. Zielformulierung (Ist-Soll-Analyse) 1x 0-0-0-0-0

~Selbstverstandnis” des Vorstandes (Motor / Ideenschmiede) 2 X 0-0-0-0-0
Gesamt:

Wie ist das aktive OK-TV-Team zusammengesetzt?

Bei dem aktiven Team ist der Personenkreis gemeint, der sich fir den Sender kontinuierlich
engagiert, eine Aufgabe bernommen hat oder bei aulRergewohnlichen Veranstaltungen mit-
wirkt.

20 Punkte kénnen erreicht werden. Dabei wird ein Minimum fiir einen ,Kringel“ vorausgesetzt:
Gruppe 5 = 2 Personen; Gruppe 4 = 4 Personen; Gruppe 3 = 6 Personen; Gruppe 2 = 8 Personen;
Gruppe 1 = 10 Personen. Ein zusatzliches Teammitglied pro weiteren ,Kringel®.

Anzahl der ehrenamtlichen Mitarbeiter bzw. des Teams

2 X 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0

Gesamt:

Wie ist die interne/externe Kommunikation zu bewerten?

(25 Punkte kdnnen erreicht werden: 0 =, nicht vorhanden“; 1 =, sehr schlecht”; 5 =, sehr gut").
3.3.2.: folgendes Minimum wird flr einen ,Kringel“ vorausgesetzt: Gruppe 5 = 1 Teilnehmer;

Gruppe 4 = 2 Teilnehmer; Gruppe 3 = 3 Teilnehmer; Gruppe 2 = 4 Teilnehmer; Gruppe 1 = 5 Teilneh-
mer. Die Teilnehmer mussen jedoch nicht verschieden sein. Ein Teilnehmer pro weiteren ,Kringel".

3.3.3.: kanalpartagierte OK-TV erhalten automatisch eine 3 als Minimum.

3.3.2. Teilnahme am OK-TV-Tag 2008/2009 bzw. ,KOR* 2 X
3.3.3. Kommunikation zu Nachbar-OK-TV (Wissenstransfer etc.) 2 X -0-0-0-
Gesamt:
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3.4. Welche Netzwerke / Kooperationen sind 2009 im OK-TV aktiv und
werden gepflegt?

(25 Punkte kbnnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden®; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut").

1 5

3.4.1. mit der Kommune 1x 0-0-0-0-0

3.4.2. mit Vereinen, Verbanden und Organisationen 2 X 0-0-0-0-0

3.4.3. mit Kindergarten / Schulen / Hochschulen 1x 0O-0-0-0-0

3.4.4. mit sonstigen 1x 0O-0-0-0-0
Gesamt:

4. . Vitalitat" (100 Punkte)

4.1. Nutzung der Studiotechnik bzw. der mobilen ,, Mehrkameratech-
nik* fir Produktionen 2008 / 2009 und die Betreuung der Tech-
nik?

(20 Punkte kdnnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden*; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut").

4.1.1.: folgendes Minimum wird fur einen ,Kringel“ vorausgesetzt: Gruppe 5 = 2 Produktionen pro Jahr;
Gruppe 4 = 4; Gruppe 3 = 6; Gruppe 2 = 8; Gruppe 1 = 10. Zwei zusatzliche Produktionen im Jahr pro
weiteren ,Kringel".

4.1.2.: es ist abhangig, ob die ,Mehrkameratechnik* vor Ort vorhanden ist: Dabei wird vorausgesetzt,
dass die Technik mindestens 6mal im Jahr im Einsatz ist. Zwei zusatzliche Produktionen im Jahr pro
weiteren ,Kringel".

In den OK-TV-Standorten, die diese Technik nicht haben, wird jeder Ausleihvorgang und jede Nutzung
mit einem ,Kringel“ bewertet.

Nutzung der Technik:

1 5
4.1.1. Studionutzung 05x 0-0-0-0-0
4.1.2. ,Mehrkameratechnik" (MLAE / MeMo / Anycast) 05x 0O0-0-0-0-0
4.1.3. Schnittplatznutzung 05x 0-0-0-0-0
4.1.4. Kamkordernutzung 05x O0-0-0-0-0
Betreuung der Technik:

1 5
4.1.5. Sinnvoller Einsatz der Technik 1x 0-0-0-0-0
4.1.6. Betreuung der Technik (Eigenstandigkeit) 1x 0-0-0-0-0

Gesamt:
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4.2.

Fort- und Weiterbildung im Jahr 2008 / 2009?

(20 Punkte kdnnen erreicht werden: 0 = ,nicht vorhanden*; 1 = ,sehr schlecht*; 5 =, sehr gut").

4.2.1.: folgendes Minimum wird fir einen ,Kringel“ vorausgesetzt: Gruppe 5/4 = zwei Semina-
re/Workshops im Jahr; Gruppe 3/2 = vier; Gruppe 1 = sechs. Ein zuséatzliches Seminar im Jahr pro
weiteren ,Kringel".

1 5

4.2.1. Durchfiihrung von Seminaren des BZBM 2 X 0-0-0-0-0

4.2.2. Angebote des OK-TV oder in Kooperation mit Dritten 1x 0-0-0-0-0

4.2.3. Weiterbildungsreferent aus den Reihen des Tragervereins 1 x 0-0-0-0-0
Gesamt:

4.3.

Wettbewerbsbeitrage in den Jahren 2008 / 2009

(10 Punkte kdnnen erreicht werden; 0 = ,nicht vorhanden®; 1 = sehr schlecht*; 5 =, sehr gut").

4.3.1.: folgendes Minimum wird fur einen ,Kringel“ vorausgesetzt: Gruppe 5 = eine Einreichung im
Jahr; Gruppe 4 = zwei; Gruppe 3 = drei; Gruppe 4 = vier; Gruppe 5 = finf. Zwei zusatzliche Einrei-
chungen im Jahr pro weiteren ,Kringel"“.

1 5

4.3.1. Einreichungen beim OK-TV-Forderpreis 1x 0-0-0-0-0

4.3.2. Nominierte bzw. Preistrager beim OK-TV-Foérderpreis 1x 0-0-0-0-0
Gesamt:

4.4.

4.4.1.

4.4.2.

Highlights 2008 / 2009

Herausragende Kooperationsprojekte, technische Eigenentwick-
lungen oder organisatorische/personelle Initiativen in den Jahren
2008 / 2009?

Kurz: Was hat uns 2008 / 2009 viel Zeit und Kraft gekostet?
50 Punkte kdnnen erreicht werden. Pro Projekt maximal 10 Punkte. Die Bewertung richtet sich

nach dem personellen, zeitlichen und inhaltlichen Aufwand der Veranstaltung/des Projektes.
Jeder ,Sonderbonus” wird mit 10 Punkten bewertet.

Offentlichwirksame Veranstaltungen 0O-0-0-0-0-0-0-0-0-0

(Tag der offenen Tir / RLP-Tag /
Wirtschaftsmessen etc.)

Fernsehproduktionen 0O-0-0-0-0-0-0-0-0-0

(komplexe, technisch-aufwandige, personal-
intensive Aufzeichnungen etc.)
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4.4.3. Technische Eigenentwicklungen 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0

(Webstream / Teletext / Softwarelésungen etc.)

4.4.4. Sonderbonus 1 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0
(alles, was von 4.4.1. bis 4.4.3. nicht berticksichtigt
werden konnte)

4.4.5. Sonderbonus 2 0-0-0-0-0-0-0-0-0-0

(alles, was von 4.4.1. bis 4.4.4. nicht berticksichtigt
werden konnte)

Gesamt:
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Technisch und inhaltliche Bewertung
der Sendebeitrage im Blrgerfernsehen

Die durchgefuhrte Bewertung der von den Tragervereinen eingereichten Sendebeitrage eines fest-
gelegten Zeitraumes wird von einer externen Fachkraft analysiert und bewertet. Dieses Ergebnis
wird nicht in die ,600 Indikatorenpunkte® mit eingerechnet. Eine Vergleichbarkeit der Erhebungen in
den Vorjahren wird dadurch ermdglicht.

Das Ergebnis der Analyse der Sendebeitrage ergibt eine zusatzliche Bewertung, die als Orientierung
fur die Verantwortlichen vor Ort dienen soll. Dadurch kénnen ggf. QualifizierungsmalRnahmen be-
darfsgerecht angeboten werden.

Folgende Kriterien liegen dem Bewertungsbogen bzgl. der technischen und inhaltlichen Bewertung
zugrunde:

Bildaufbau und —gestaltung

Ton / Sprache / Musik

Schnitt / Montage

Abwechslung / Kreativitat

Lokales und Bildung (6rtliche Relevanz / padagogische Umsetzung)

O O0OO0OO0Oo

© LMK - Abt. Medienkompetenz/OK-TV/BZBM
Version: 3.5 — Stand: 30.07.2010



